
Jean-Marie ORSINI

J’occupe les fonctions de directeur technique/delivery avec P&L en responsabilité au 
sein d’ESN. Je contribue au développement des offres, à leur commercialisation / Bid 
Management à l’organisation et au pilotage de leur delivery.

Je manage des projets, TMA, Centres de Services et Business Units, de 5M€ à 40M€ - 
50 à 450 personnes réparties en France, en Espagne et au Maghreb - Dans le tertiaire 
banque/assurance, mais aussi dans la distribution et l'industrie.

Je cherche à prendre en charge des structures et projets IT en apportant mes 
compétences d’organisation, d’amélioration des process et d’optimisation des coûts 
ou à accompagner des ESN dans leur croissance industrielle pour la vente et le 
delivery des projets à engagements de résultats par la mise en place et l’organisation 
de centres de delivery, de services, leur mutualisation (CSP) et en contribuant 
directement à la vente et au pilotage des projets stratégiques.

GFI INFORMATIQUE INETUM | 9 ans

2018 – | Directeur des Opérations Metaware | Meudon/Paris

Activités de modernisation de Systèmes d'Informations, replateforming mainframe (move to 
cloud), migration de langages et bases de données, mise en œuvre DevOps - forfaits 1M€ à 
10M€ 

Gestion du P&L et des opérations, recrutement, RH, management du delivery (Services & 
Infrastructures) - Management de la filiale au Maroc - Centre de R&D à Casablanca

Membre du COMEX

 La Redoute, FNAC-Darty, FransBonhomme, BNP-Paribas, Allianz, AXA, Crédit Agricole, 
Generali, Henner, EPO (European Patent Office) 

2013 – 2018 | Directeur Industriel BFA AS IDF | Saint-Ouen/Paris

AcƟvités de projets, Centres de Services & TMA

Management du P&L engagements (40M€) dans la Business Unit Banque Finance & 
Assurance - Objectif de marge opérationnelle sur le delivery des engagements pris sur la BU

Organisation du delivery (450 personnes) avec les ressources locales et les centres de 
services répartis en France, au Maroc, en Espagne et au Portugal

Missions :
• Déclinaison des processus industriels groupe sur la BU
• Supervision du Bid Management de la BU
• Management direct de 5 Delivery Managers et d’une quinzaine de Directeurs de Projets
• Gouvernance avec les Centres de Services
• Gestion de crise, arbitrages delivery
• Amélioration des résultats, de la marge, élaboration de plans de progrès
• Validation des engagements pris en avant-vente
• Membre du CODIR de la BU

 BNP-Paribas, Crédit Agricole, Pacifica, Société Générale, Direct Assurance 

+33 6 16 17 82 54

orsinijm@yahoo.fr

2 rue de la Fontaine à Mulard
75013 Paris

www.linkedin.com/in/jean-
marie-orsini-paris

MES 
COMPÉTENCES

 Communication & relations BU, 
Bid Management, process 
GO/NOGO, négociation

 Pilotage opérationnel, planning, 
avancement, contraintes

 Tenue des engagements budgets 
et délais, gestion de risques et 
priorités

 Pilotage stratégique, fixation 
d’objectifs, tableaux de bord

 Build, TMA, Tests, Move to 
Cloud, DevOps

 Management d’équipes, 
coaching

 Organisation, amélioration des 
pratiques, conformité qualité

 Sens du service orienté 
performance et résultats

EXPÉRIENCE
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RÉSUMÉ

Directeur Offre & Delivery Projets IT



COGNITIS GROUP | 9 ans

2010 – 2012 | Directeur d’offre IT – Modernisation du SI | Paris

Centre de compétences organisé autour d’une expertise opérationnelle et technique :
• Architecture SI (Audit, Carto, Urba, Trajectoire SI)
• Architecture Java J2EE & .Net 
• Application Lifecycle Management
• Modernisation Mainframe - et transformation Pacbase / RDz
• Pilotage des projets / méthodes Agiles

Responsable du CA & Marge Brute du segment IT : 20M€ / 200 collaborateurs Stratégie et 
marketing, développement commercial de l’offre, management des ressources avant-
vente et recrutement des collaborateurs techniques, Bid Management

 Pôle Emploi, SAFRAN, ACCOR, MAAF, Monoprix, AG2R La Mondiale, AXA, Direct 
Assurance, Franfinance, Natixis, OSEO 

2003 – 2010 | Directeur Technique | Paris

Projets mainframe & architecture internet / intranet / extranet J2EE grands comptes 
banque, assurance et finance

Responsable des engagements pre-sales et delivery, mise en place des procédures 
d’engagements de la société́, management du pôle conseil et des équipes de pilotage des 
projets, responsable qualité́

Mutation d’une SSII de 400 personnes (CA 30M€), en développant les offres conseil et 
maîtrise d’œuvre forfaitaires et en réorganisant les procédures internes de Bid 
Management et de Project Management, les engagements assurant désormais 20% du CA 
de la société́ avec 75% de récurrence

 BNP-Paribas, Sociéte ́ Générale, Crédit Agricole, Groupe Caisse d’Epargne, CFF, Caisse 
des Dépôts et Consignations, AXA, Groupama, AGF, Franfinance, Euler, MGEN, MFP, 
CETELEM, NATIXIS, La Poste

VOTREALBUM.COM| 2 ans

2001-2003 | Directeur des développements informatiques | Paris

Services B to C dans le domaine de la photographie et des médias, management des 
équipes d’intégration des solutions Internet 

TRANSICIEL | 9 ans

1998-2001| Responsable Technique Agence Banque | Paris

Réponse aux appels d’offre, responsable de la démarche qualite ́ISO de l’agence, suivi des 
engagements Clients, suivi budgétaire des projets, management des chefs et directeurs de 
projets, suivi des collaborateurs

 Crédit Agricole, BNP-Paribas, Petrofigaz 

1992-1998 | Directeur de projets | France

Projets de développement au forfait, TMA, management d’équipes, suivi de projet, mise 
en place de procédures qualité, gestion des risques

 Caisse d’Epargne, Crédit Agricole, BNP-Paribas 
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FORMATION

Conservatoire National des Arts 
et Métiers / CNAM

DEST, Informatique 
fondamentale en vue des 

Applications (1986 - 1990) 

Directeur Delivery Projets IT

LANGUES

Français : langue maternelle

Anglais : niveau intermédiaire


